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  市场优胜劣汰的法则再加上前段时间肆虐的经济危机，让越来越多的服装品牌开始探索

新型的营销模式。随着中国上网人群的迅速增加，网络营销因其得天独厚的优势成为众多服

装企业的首选。 

  然而，网络营销并不是简单地在网上卖衣服，如何通过互联网进行品牌推广，并在长期

的推广中盈利，是我们首先要关注的问题。 

  不同的企业根据自身的性质，实现的方法也不同，今天我们和大家聊的是针对服装企业

普遍适用的一些营销方法。 

  （一）建立一个以网络营销为导向的企业网站 

  服装企业网站和一般企业网站有些不同，这和服装行业的特殊性有关。服装行业属于紧

跟时代步伐，强调个性和流行的行业，这就需要突破传统企业网站的设计思路，围绕品牌内

涵和产品展示进行设计制作，进而展现品牌的个性魅力。 

  我们看到大部分服装企业把页面做得非常精美，并通过视频、动画、大量图片等等元素

去表现企业的品牌和产品。这样做，一方面符合时装行业的特色，一方面服装品牌的主流消

费群体多为年轻网民，新颖个性的网站设计较容易得到他们的接受。 

  然而除了要加强视觉表现外，网站的营销性同样不可忽视。 

  那么，对于服装企业，企业网站如何实现以网络营销为导向呢？让我们先来看看美特斯

邦威和佐丹奴的做法。当登录到美特斯邦威的网站，浏览者犹如置身于一个开放性的服装超

市，点击产品，不但会出现相关介绍和推荐搭配，还能进行线上评价。 



 
 

美特斯邦威产品展示（1） 

 

 

美特斯邦威产品展示（2） 

  而在佐丹奴的官网，浏览者还可以通过网页上的放大镜功清晰地看到了产品的面料、质

地，并且能通过试穿功能感受到服装的款式，更能对产品进行评价，了解相似的款式、搭配

技巧、相关活动、实体店铺地址......这就在无形之中形成了购买驱动，将访客转化为顾客，

将流量转化为订单。 



 

 

佐丹奴产品展示页 

  因为服装产品和其它产品不同，人们在选购服装产品的时候，一般是试穿试戴感受效果

后才能决定是否购买，但网络无法实现这一点，所以很多服装企业虽然通过广告给网站带来

了大量流量，却并没有在销量上看到成效。 

  美特斯邦威和佐丹奴的网站，就轻易地解决了这个问题。可见，服装企业要做网络营销，

首先面临的任务是：建立一个以网络营销为导向的企业网站。 

  （二）探索符合自身发展的电子商务模式 

  从凡客的风头正劲、优衣库的逆势崛起到雅戈尔、报喜鸟等传统服装企业开始试水网络，

所有这些现象都向我们充分证明了服装行业的竞争正逐步从传统的实体渠道延伸到网络，电

子商务已经成为当今服装企业不可或缺的营销推广方式。 

  然而根据具体情况不同，企业在电子商务模式的选择上应该首先符合自身的发展。有的

品牌现阶段适合先借助淘宝的销售平台，而另一些品牌则要建立自己的电子商城。 

  比如，来自日本的品牌优衣库，最初并没有走大多数服装品牌的自建电子商城型的网络

直销，而是先在淘宝商城建立官方旗舰店。 

  这样做无疑是明智之举，因为淘宝本身已经是一个成熟的服装网络平台，优衣库不但能

省掉建站维护和宣传推广的费用，而且因为淘宝的用户和自己的目标消费群相似，还会使品

牌的推广更有针对性。 



 

 

优衣库淘宝旗舰店  

  但当企业发展到一定阶段，就要根据需要建设自己独立的电子商城。据悉，服装行业老

牌劲旅雅戈尔、报喜鸟相继建立了 B2C 电子商城，美特斯邦威也计划构建 B2C 网络渠道。而

佐丹奴在 2007 年就建立了电子商城，并依靠对 ERP、CRM 和其它供应链环节的全面整合，共

享实体门店仓储的策略，当年的销售额就突破了 4000 万元。 



 

 

佐丹奴网上商店 

  （三）选择合适的推广平台 

  每天我们登录 QQ 的时候都能在弹出窗口看到各大服装品牌的广告 banner，这其实就涉

及到了网络营销的另一个层面——推广平台的选择。 

  一般来说，休闲服饰品牌的目标群体都是 14-30 岁左右的年轻人，所以选择的也多是以

年轻时尚群体为主的推广平台。例如，真维斯就选择了和 QQ合作，并推出了对应的 QQ秀服

装，网友只要点击即可在自己的 QQ人像上试穿。 

  这些试穿的衣服和真维斯当季推出的服装是一致的，十分逼真漂亮，网友不但可以给自

己的 QQ 秀试穿，还能通过网络购买。我们可以看到，它的每件服装还有专门的文字介绍和

搭配指南，这就在无形中激发了网友的购买欲望。 



 

 

 

  有句广告词说“心有多大，舞台就有多大”，除 QQ秀商城外，不同企业还能根据自己

的品牌特色和推广目的，选择 QQ 开心农场、新浪“劲舞玩家”、人人网（原校内网）等推

广平台。 


